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INFORME DE LA COMISION

de conformidad con € articulo 18 de la Decision marco del Consgjo, de 15 de marzo de
2001, relativa al estatuto de la victima en el proceso penal (2001/220/JA1)

1. INTRODUCCION
1.1. Antecedentes

De acuerdo con € articulo 18 de la Decision marco del Consgjo, de 15 de marzo de 2001,
relativa al estatuto de la victimaen el proceso penal® (en o sucesivo denominada «la Decisién
marco»), la Comision elaborara un informe sobre la aplicacién de las medidas adoptadas por
los Estados miembros. La Comisién publicé un primer informe el 16 de febrero de 20042, que
examinaba la incorporacion afecha de 25 de marzo de 2003, cuando solo AT, BE, FI, DE, IT,
IE, LU, PT, ES y SE habian enviado contribuciones relativamente completas sobre la
transposicién en su legislacion nacional.

El presente informe tiene en cuenta la aplicacion de todos los articulos de la Decisién marco a
15 de febrero de 2008 en los 27 Estados miembros.

A pesar de que € articulo 18 establece la obligacion de los Estados miembros de transmitir a
la Comision lalegislacion de incorporacién a ordenamiento juridico nacional antes del 22 de
marzo de 2006, en noviembre de 2007 s6lo 13 Estados miembros (AT, DK, DE, ES, LU, NL,
PT, SE, UK, CZ, HU, LT y PL) habian enviado contribuciones relativamente completas. La
Comision envio recordatorios a los Estados miembros, estableciendo como fecha limite el 15
de febrero de 2008. El presente informe recoge la situacion de la transposicion a 15 de febrero
de 2008, casi dos afios después del plazo del 22 de marzo 2006, y debe leerse en conjuncién
con € primer informe, que recoge informacion sobre el método y los criterios de evaluacion,
y con €l anexo que enumera, en forma de cuadro, las disposiciones de aplicacion presentadas
por los Estados miembros para cada articul o.

1.2. Observaciones gener ales

Dos Estados miembros (MT y EL) no presentaron la legislacion y, por tanto, la Comision no
puede evaluar si han aplicado la Decision marco.

El 12 de diciembre de 2007, LV envio una serie de disposiciones nacionales en letdn y otras
disposiciones €l 6 de marzo de 2008 (después de la fecha limite), sin describir las medidas
nacionales de aplicacion y sin notas explicativas. Por lo tanto, la Comision no puede evaluar
s LV ha cumplido la obligacion que establece e articulo 18. Otros Estados miembros
presentaron disposiciones nacionales que afirman aplicar la Decision marco, en todo o en
parte. LU informd ala Comisién de que € proyecto de ley mencionado en € primer informe
aln no ha pasado a ser ley, por 1o que no sera tomado en cuenta al evaluar la aplicacion por
parte de LU. UK afirma que se refiere a Inglaterra, Gales, Escocia e Irlanda del Norte, pero
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UK envié una contribucion adicional relativa a la transposicién en Escocia (se cita
especificamente el sistema escocés, que difiere de las disposiciones generales para €l resto de
UK).

Ningun Estado miembro transpuso la Decisién marco en un Unico acto legidativo nacional.
Todos los Estados miembros se basaron en disposiciones existentes y muchos remitieron la
transposicion a su codigo penal. Unos pocos aprobaron nueva legislacion que abarca uno o
més articulos y muchos presentaron, en vez de legislacion, codigos no vinculantes,
instruccionesy cartas.

Varios Estados miembros han cubierto fragmentariamente las disposiciones mediante su
superposicion con diversas disposi ciones nacional es existentes 0 adoptadas recientemente.

2. ANALISISARTICULO POR ARTICULO
Véase el cuadro adjunto para las medidas presentadas por |os Estados miembros.
Articulo 1: Definiciones

Esta disposicion establece las definiciones de «victima», «organizacién de apoyo a la
victima», «proceso penal», «actuaciones» y «mediacion en causas penales». Ningin Estado
miembro ha adoptado nueva legislacion para la aplicaciéon de este articulo, a pesar de que
varios se remiten a las definiciones nacionales existentes de «victima» correspondientes en
mayor o menor medida ala definicidn de la Decision marco. Los demas términos definidos no
fueron abordados.

Una definicién amplia de «victima» es ofrecida por UK, BG, RO, LT y SE. La definicién de
SK incluye a las personas juridicas. ES, NL, DK, LU, EE, FI, BE y PT no presentaron
ninguna transposicion de la legidacion. FR afirma que, de todos modos, las definiciones
coinciden con conceptos de uso comun. |E afirma que cumple con la Decisién marco através
de sus leyes, reglamentos y disposiciones administrativas.

Articulo 2: Respetoy reconocimiento

El articulo 2.1 establece que se reserve a las victimas «un papel efectivo y adecuado» en €l
sistemajudicia penal. El informe de 2004 constaté que AT, BE, FR, FI, DE, IT, LU, PT y SE
cumplieron lo establecido en la Decision marco. BG, EE, CZ, HU, IE, PL, LT, RO, UK y ES
hacen referencia explicita a «un papel efectivo y adecuado». DK y S| sefidan gque esta
disposicion es muy general y que los derechos especificos estan cubiertos por otros articul os.
El articulo 2.2 se refiere a las «victimas especialmente vulnerables» (no definido), a quienes
se brindara «un trato especifico que responda de la mejor manera posible a su situaci on».

FR, IE, BE, PT, PL, UK, SE, Sl e IT protegen a determinadas personas consideradas
vulnerables debido a su fragilidad fisica 0 mental (menoresy discapacitados fisicos). ES, NL,
CY, FI y RO se centran en situaciones que pueden conducir a la vulnerabilidad (violencia
familiar, delitos sexuales, terrorismo, trata de seres humanos). Otros eligen una proteccion
mas amplia, que abarca todos los tipos de personas y situaciones. En SK y DE, cuando €
testigo no puede comparecer para ser interrogado debido a su edad, enfermedad o
discapacidad, se utiliza la videoconferencia. LT, HU y CZ establecen un régimen de
proteccion (anonimato o de otra indole) en determinadas circunstancias (amenaza grave a la
vida de la victima o del testigo, delitos graves, pertinencia de la declaracion). En HU la edad
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de la victima es un criterio. BG y PL conceden una proteccion especifica a determinadas
categorias de personas vulnerables y en caso de determinados delitos graves (trata de seres
humanos o violencia doméstica). EE no presentd ninguna disposicion especifica sobre
proteccion de personas vulnerables.

Articulo 3: Audicién y presentacion de pruebas

El articulo 3 establece € derecho de la victima a ser oida durante |as actuaciones y de facilitar
elementos de prueba. Lamayoria de los paises (AT, BE, FI, FR, DE, IT, LU, NL, PT, ES, SE,
HU, CZ, BG, PL, SK, RO y EE) conceden a las victimas de una serie de derechos como
partes en el proceso pena. Las victimas no son partes en el proceso pena en los paises de
common law, pero € derecho a ser oido esta reconocido en UK e IE.

En lamayoria de los Estados miembros, |as victimas pueden presentar pruebas en un proceso,
aunque 3 paises no presentaron disposiciones especificas (DK, NL, UK).

Diez Estados miembros (AT, FI, IT, LU, ES, SE, HU, PL, CZ, BE) incorporaron
correctamente el articulo 3.2, que establece que las «autoridades [judiciales] solo interroguen
alavictimaen lamedida necesaria para el proceso pena». IT limita el interrogatorio a hechos
relevantes para el encausamiento. HU establece que € testigo podra efectuar una declaracion
por escrito que servird como prueba. En CZ, la victima no puede ser obligada a asistir a las
fases siguientes del proceso si no es necesario. En PL, las directrices del Tribunal Supremo de
Justicia y de la Fiscalia General establecen € derecho de la victima a no ser interrogada en
repetidas ocasiones. UK se remite a cursos de formacion para profesionales sobre cémo
interrogar alas victimas.

Articulo 4: Derecho arecibir informacion
El articulo 4 serefiere alos derechos de las victimas arecibir distintos tipos de informacion.

El articulo 4.1 enumera 10 tipos de informacion que debe transmitirse alas victimas. AT, CY,
FI, DE, IE, NL, UK (Escocia) y SE transpusieron esta obligacion mediante la publicacién de
la mayoria de la informacion en sitios internet 0 mediante folletos de informacion. Sin
embargo, en la legislacion presentada no se aprecia si la victima tiene acceso efectivo a esta
informacion desde el primer contacto con las autoridades policiales.

En IT y UK las autoridades no tienen obligacion de proporcionar a las victimas toda la
informacion. Las medidas de PT no obligan a las autoridades nacionales a transmitir la
informacion alas victimas.

BE, EE, FR, ES, CZ, HU y SK cuentan con un aceptable sistema que obliga a agentes de
policia, fiscales y jueces ainformar alas victimas de la mayor parte de sus derechos. Fl limita
los deberes de investigacion de las autoridades previos al proceso a informar a las victimas
sobre el derecho aindemnizacion.

En RO, BG, FI, LT y PL, los enfoques son combinados. Las autoridades estan obligadas a
informar alas victimas de sus derechos y estos paises han creado sitios internet. En BG, CY y
RO existe un numero de teléfono que facilitainformacion alas victimas.

La legislacion de SI y CY es incompleta e insuficiente. Sl se remite a las directrices del
Ministerio del Interior, que no parecen ser de cumplimiento obligatorio (el texto no fue
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presentado). La aplicacion por parte de LU es deficiente, dado que el proyecto de ley no se ha
convertido en ley.

Deben sefialarse otros dos puntos débiles. El primero se refiere alos idiomas. Lainformacion
debe ser dada «cuando sea posible, en lenguas de comprension genera». Determinados
Estados miembros (DE, UK (Escocia), NL, SE, BG y FI) tienen informacion disponible en
varios idiomas (entre ellos el inglés). La mayor parte de los Estados miembros no dicen nada
al respecto. SAlo lalegislacion de BG y RO especifica que la informacion debera facilitarse a
la victima en una lengua que comprenda. CZ y HU cuentan con disposiciones que garantizan
el derecho de una persona que no entienda el idioma del pais a comunicarse con las
autoridades en un idioma que comprenda.

El segundo se refiere a disposiciones especiales aplicables a las victimas no residentes. Esta
disposicion fue ignorada por los Estados miembros excepto UK (Escocia) y BG, que cuenta
con una linea telefénica que permite ponerse directamente en contacto con intérpretes. En |E
una unidad especia de la organizacion de apoyo a las victimas presta ayuda a victimas que
residen en otro pais.

El articulo 4.2, relativo a curso dado a la denuncia, fue transpuesto correctamente, pero DK,
EE, UK, LU, SI y FR no presentaron informacion sobre la sentencia. IT solo notifica la
decision alas victimas personadas como parte civil. FI ha integrado la obligacion del articulo
4.2.c) en su sistema nacional, pero no facilitd la base legidativa. EI Caodigo de Procedimiento
Penal de PT no garantiza que la victima sea informada activamente por la autoridad nacional
aunque lo hubiera solicitado. La Carta de las Victimas de | E no tiene carécter obligatorio. EE
no presento la legislacion de aplicacion.

El articulo 4.3 sobre informacién ala victima con respecto ala puesta en libertad del autor de
la infraccion solo fue transpuesto correctamente por FI, CZ, PL, SK y SE. La Carta de las
Victimas de |E establece que la victima serd informada cuando el autor de la infraccion sea
puesto en libertad y en caso de no ser informada la victima solo puede escribir a Oficia de
enlace con las victimas de la Garda o a Superintendente local. BG, LU, EE, HU, LT, ROy S|
no presentaron ninguna transposicion. [La normativa de UK presenta dos puntos débiles. La
ley de 2000 sobre & Tribunal de justicia penal y servicios judiciales establece que la victima
sera informada de las previsiones de puesta en libertad del autor de la infraccion y de las
condiciones a las que estara sometido posteriormente, pero esto sdlo se aplica a autores
condenados a més de 12 meses por un delito sexua o violento. El sistema juridico escocés
establece que la victima serd informada de la puesta en libertad del agresor, pero €
instrumento no es obligatorio. La «practica actual» de la policia es informar sobre la libertad
condicional]. ES se refiere a una disposicion relativa a la obligacion de informar a la victima
sobre cualquier procedimiento que pueda afectar a su seguridad. FR informa que esta4
trabajando al respecto. PT afirma que tendrd en cuenta esta disposicion en un préximo
proyecto de ley que modificara el Codigo de Procedimiento Penal.

El articulo 4.4 se refiere a derecho de la victima a no recibir informacién sobre |a liberacion
del autor de la infraccion. Solo FlI, SE y SK transpusieron completamente esta disposicion.
HU, CY, LT elT declaran que no tienen disposiciones ata efecto. AT, DK, UK, DE, FR, EL,
NL, LU, LT, EE, RO, Sl y ES no presentaron disposiciones. En IE, donde la informacion a
gue se refiere e articulo 4.3 es opcional, € problema es, de nuevo, €l estatuto de la Carta de
las Victimas. Las disposiciones de PT no garantizan a la victima e derecho a recibir
informacion. BE transpuso esta disposicién parcialmente, ya que solo establece la notificacion
de informacion relativa ala puesta en libertad condicional del autor de lainfraccion.
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Articulo 5: Garantias de comunicacion

El articulo 5 contiene la obligacion de «reducir cuanto sea posible las dificultades de
comunicacion que afecten a la comprension y a la participacion de la victima en las fases
importantes del proceso penal, en términos comparable a los aplicables a procesado». El
concepto de dificultades de comunicacion podria interpretarse en un sentido més amplio para
incluir la comprension del procedimiento en si, pero todos los Estados miembros entendieron
que se limitaba a las barreras lingisticas. Solo Fl tiene un régimen de interpretacion efectivo
gue abarca las investigaciones previas a juicio. En FR, IT, Sl y BE la asistencia de un
intérprete o traductor se ofrece cuando la victima se convierte en parte en e proceso o es
testigo. SK, BG, CZ, IE, DK, FI, HU, SI, ES, PL y RO ofrecen una plena asistencia
lingUistica.

Las disposiciones transmitidas muestran un bagjo nivel de gecucion en 5 Estados miembros
(LT, LU, SE, UK, NL) en relacion con la mayor proteccion concedida a los acusados. No esta
claro si en EE los servicios de apoyo a las victimas facilitan un servicio de traduccion o si se
limitan a ayudarlas para que tengan una comprension general del proceso.

PL y CY no presentaron disposiciones de aplicacion.
Articulo 6: Asistencia especifica a la victima
Este articulo impone una dobl e obligacion.

En primer lugar, los Estados miembros estan obligados a garantizar que las victimas tengan
acceso, de forma gratuita s es necesario, a cualquier forma de asesoramiento que no sea
asistenciay ayuda juridica. S6lo 10 Estados miembros (BG, EE, BE, ES, IE, SE, FR, RO, UK
y DK) han adoptado medidas al respecto de esta obligacion. La definicion de cualquier forma
de asesoramiento difiere de un Estado a otro, desde la asistencia psicolégica a tratamiento
meédico o ainformacion.

En general, la aplicacion por los Estados miembros es incompleta. Sl transmitié e articulo 65
de la Ley de Procedimiento Penal, que no se corresponde con la obligacion establecida en €
articulo 6. IT solo remitio legislacion sobre asistencia especifica a menores que son victimas
de delitos graves y a victimas de la trata de seres humanos. Nueve Estados miembros (LU,
HU, CZ, FI, PL, SK, LT, CY, NL) no garantizan que las victimas tengan libre acceso a otro
asesoramiento distinto de laasistenciay lajusticia gratuita.

En segundo lugar, los Estados miembros estan obligados a garantizar que las victimas tengan
acceso a justicia gratuita cuando sea posible para que tengan la condicion de partes en €
proceso. Esta disposiciéon fue incorporada correctamente por la mayoria de los Estados
miembros, excepto SI. Existen diferencias sobre quién puede beneficiarse de la ayuda. NL
inform6 ala Comisién de su sistema de asistenciajuridica limitada (media hora de asistencia),
independientemente de los ingresos.

Articulo 7: Gastos sufragados por la victima en relacion con un proceso penal

El articulo 7 se refiere a los gastos de las victimas que son partes o testigos en € proceso
penal. AT, DE, EE, DK, PL, IT, PT, FI, LT, ESy SE hacen una distincién entre la victima
como parte y como testigo. La mayoria de los Estados miembros (excepto BE, IE, NL y UK)
cubren los gastos de abogados s la victima es parte en el proceso. A menos que la victima
tenga derecho ajusticia gratuita, en virtud de lalegislacion de IT, HU, ES, CZ, ROy SK, sus
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gastos de abogado s6lo se pueden cargar a autor de la infraccién, lo que podria crear
problemas en caso de insolvencia de éste. En BG, las costas legales pueden ser pagadas. En
LT, los gastos de testigos y victimas estdn cubiertos. En PL, los gastos judiciaes de las
victimas corren a cargo del autor de la infraccion y, en determinadas circunstancias no
especificadas, del Estado. En Fl, si los gastos sufragados por la victima no estén cubiertos por
fondos publicos, € autor de lainfraccion puede ser obligado a pagarlos.

La comunicacion de CY es incompletay EE sdlo menciona el reembolso de los gastos de la
victima cuando es oida como testigo.

Articulo 8: Derecho a la proteccion
El articulo 8 confiere distintos derechos a la proteccion.

El articulo 8.1 se refiere a la obligacion de garantizar |a proteccion de las victimas, de sus
familiares y de su intimidad. Fue incorporado por AT, BE, FI, DE, PT, NL, ES, SE, CY, CZ,
RO, SK, SI, BGy HU. FR, LT y PL han tomado medidas para proteger alas victimas, pero no
a los familiares ni han presentado disposiciones de incorporacién de otros aspectos del
articulo 8.1. IE incorpor0 €l articulo 8.1 en su Carta de las Victimas (no vinculante). En lo
tocante ala proteccion de laintimidad de las victimas, todos |os Estados miembros excepto Sl
mencionan la posibilidad de celebrar la vista a puerta cerrada. La proteccion de la vida
privada de la familia de la victima solo es mencionada explicitamente por Fl, aunque el texto
no ha sido enviado.

El articulo 8.2 se refiere a la vida privada en relacion con los procesos judiciales. AT, BE,
BG, FR, SK, HU, DE y PT facilitaron informacion sobre la proteccion de la imagen
fotogréafica.

DK facilitdé informacion incompleta sobre los articulos 8.1 y 8.2 referida Unicamente al
régimen de proteccion de testigos.

El articulo 8.3 tiene por objeto reducir el contacto entre victimay autor de la infraccion, en
particular mediante el establecimiento de zonas de espera separadas en los tribunales. Solo
DE, IT y ES enviaron disposiciones de transposicion del articulo 8.3. DE lo transpuso
correctamente; ES solo facilita instalaciones independientes para las victimas en calidad de
testigos. Fl, IE, LU, CZ, UK y SE dicen que cumplen en la préactica (pero no en la
legislacion). PL sefia 6 que los presidentes de los tribunales de justicia son conscientes de la
necesidad y DK declaré que e Ministerio de Justicia ha enviado comunicaciones a dicho
efecto. SK establece que € juez puede tomar las medidas necesarias para garantizar que no
haya ningin contacto entre el acusado y la victima en e tribunal, pero esto se limita a
determinados casos y no garantiza local es separados.

El articulo 8.4 requiere a los Estados miembros que protgjan a las victimas, sobre todo a las
mas vulnerables, a prestar declaracion. La mayor parte de los Estados miembros han
incorporado este articulo en cierta medida. FR, SI, EE, LT y EL no enviaron ninguna
legislacion. FI menciona un proyecto de ley con medidas de proteccion para los menores de
edad. UK aplica medidas en los Tribunales de la Corona, pero su aplicacion en los tribunales
de magistrados se limita a la utilizacion de conexiones por medios audiovisuales. CZ facilita
una proteccién limitada de los menores de 15 afios. DK establece un régimen general de
proteccion (no comunicacion de datos personales) cuando una persona podria estar en peligro.
Esto no cumple el objetivo de la disposicion, por € emplo, con respecto a los nifios pequefios.
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La aplicacion por EE del articulo 8 no es satisfactoria ya que no hay ninguna referencia a la
proteccion de las familias y personas vulnerables. Del mismo modo, la aplicacion por parte de
LU esdeficiente ya que el proyecto de ley no se ha convertido en ley.

Articulo 9: Derecho aindemnizacion en € marco del proceso penal

El articulo 9.1 obliga a los Estados miembros a garantizar que la resolucién relativa a la
indemnizacion por parte del autor de lainfraccidn se obtiene en un plazo razonable. La mayor
parte de los Estados miembros consideran que podria ser incorporada por medio un
procedimiento de constitucion de parte civil incorporado a proceso penal.

L os paises de la common law no tienen procesos con parte civil. |E dispone de un sistema de
compensacion para determinadas categorias de victimas. DK, EL y UK no han notificado
disposiciones de transposicion y CY, DE, FR, LT, BE, ES y SE solo lo han hecho para
determinadas categorias de victimas. Dichas medidas no incorporan €l articulo 9.1.

El articulo 9.2 establece que los Estados miembros propiciardn que el autor de la infraccion
pague una indemnizacion. AT, FR, DE, FI, IE, IT, ESy NL tomaron las medidas adecuadas
para su gjecucion. La puesta en libertad bajo fianza o lalibertad condicional esta supeditada al
comportamiento del autor de lainfraccidn con respecto alavictima. En RO, €l fiscal o € juez
pueden adoptar medidas provisionales tales como la incautacién o confiscacién de los bienes
del autor del delito, a fin de garantizar el pago de una indemnizacion, pero no existen
disposiciones sobre el pago cuando el autor es insolvente. En LT, FI, HU, SI y CZ, la
reparacion de los dafios derivados del delito puede ser una circunstancia atenuante de la
sentencia. DK, EE, EL y UK no han notificado ninguna disposicién de transposicion.

El articulo 9.3 requiere que los Estados miembros garanticen que los bienes de la victima le
sean devueltos sin demora. La mayoria de los Estados miembros han introducido esta
obligacion. DK, FR, DE, EL y ES no presentaron disposiciones. |IE y UK afirman que
cumplen esta obligacion, aunque no enviaron legislacion al respecto.

Articulo 10: Mediacidn penal en €l marco del proceso penal

El articulo 10 obliga alos Estados miembros aimpulsar la mediacién en los casos apropiados.
La mayoria de los Estados miembros cuentan con un régimen que posibilita la mediacion. LU
limita el recurso alamediacion pena al fiscal sin que las partes tengan derecho de iniciativa.
En Sl, € fiscal puede decidir remitir el asunto ala mediacion, pero ésta solo podra tener lugar
con €l consentimiento del autor de la infraccion y de la victima, una vez recibida la
notificacion del cumplimiento de las condiciones del acuerdo, € fiscal retirala acusacion. En
PL y FI, lamediacién puede reducir la severidad de lapena. En LT, si las partes acuerdan una
mediacion, el proceso pena queda en suspenso y en BG, e acuerdo de mediacion tiene
carécter vinculante para las partes. En SE la mediacion esta disponible cuando € autor de la
infraccion es menor de 21 anos.

En CY y DK, lamediacion no esta regulada. DK esté estudiando la posibilidad de introducir
definitivamente la mediacion tras un proyecto piloto iniciado en 1994 y que se prorrogo en
2003y 2007.

Articulo 11: Victimasresidentes en otro Estado miembro

El articulo 11.1 establece que los Estados miembros deberén estar en condiciones de decidir si
las victimas no residentes pueden prestar declaracion inmediatamente o que posibilitaran el
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recurso a la videoconferencia, segun lo establecido en los articulos 10 y 11 del Convenio
sobre asistencia juridica mutua de 2000, Convenio que de todos modos no esta en vigor en
EL, IT, IEy LU. AT, BE, DK, DE, EL, LU, NL y Sl no presentaron disposiciones. Su
legislacion parece permitir prestar declaracion inmediatamente después de cometido el delito.
ES no ha transpuesto € articulo. NL, LU, SE y UK describen su sistema, pero no especifican
el fundamento de las medidas legidativas.

El articulo 11.2 permite a las victimas no residentes presentar una denuncia en su estado de
residencia. FR, IT, CY, PT, ESy SE no lo han transpuesto y AT, BE, DK, DE, LU, NL, LT,
RO, EE, Sl y SE no presentaron ninguna disposicion. BE, IE, DK, HU, NL y SK aceptan
denuncias y, en caso necesario, su transmision al pais donde se cometié el delito. Solo LU y
FI han incorporado este apartado.

Articulo 12: Cooperacion entre Estados miembr os

El articulo 12 se refiere a la cooperacion entre los Estados miembros. PT, HU y BG se
refieren a las disposiciones nacionales de aplicacion. UK y CZ se remiten a papel
desempefiado por sus organizaciones de apoyo a las victimas en el Foro Europeo de Servicios
alas Victimas (que en la actualidad se denomina Apoyo alas Victimas Europa). SE menciona
su papel en la organizacién de conferencias internacionales. Tl y ES afirman haber
incorporado €l articulo 12 mediante la aplicacion de la Directiva de 2004 relativa a la
indemnizacion y del Convenio sobre asistencia juridica mutua. FR, CY, Sl, SK, DK y EE no
mencionan esta disposicion. CY, FI y LT afirman que no se requiere legislacion para ponerla
en practica.

Articulo 13: Servicios especializadosy or ganizaciones de apoyo a la victima

El articulo 13 establece que los Estados miembros fomentaran la intervencion de servicios de
apoyo a la victima que organicen la acogida inicial de éstay le presten apoyo y asistencia
posteriormente. La mayor parte de los Estados miembros dicen que disponen de un sistema de
apoyo alas victimas que facilita informacion, orientacion y apoyo. Solo AT, BE, BG, FR, PT,
EE y SE presentaron disposiciones sobre las funciones de estas organizaciones y, en
particular, sobre ayuda después del proceso penal. CY, Sl y SK no hacen ninguna mencion a
este articulo. IT slo presta asistencia a determinadas categorias de victimas (menores objeto
de abusos, delitos de extorsion, etc.). RO ofrece apoyo psicologico gratuito para las victimas
de determinados tipos de delito. ES y FR se remiten a la legislacién nacional vigente, sin
especificar los articulos, por o que no es posible comprobar la transposicion. LT cuenta con
«programas nacionales de apoyo a las victimas», pero no aporta ninguna otra informacion.
UK (Escocia), PL y CZ afirman que e Estado subvenciona a organizaciones de apoyo a las
victimasy describen sus funciones, pero no aportan ninguna base legidativa.

Articulo 14: Formacion de las personas que intervienen en las actuaciones o que tienen
otro tipo de contacto con la victima

El articulo 14 establece que las personas que tienen contacto con las victimas (en especial
agentes de policiay profesionales de la justicia) recibirdn una formacion adecuada. PT, ROy
SE son los unicos paises que han incorporado los dos apartados de este articulo. No esta claro
s el «personal de asistencia a las victimas de delitos» que menciona BG abarca a la policiay
los profesionales de lajusticia. La mayoria de los demés paises, excepto DK e IT, se refieren
Unicamente a los organismos encargados la formacion profesional del personal pertinente. No
siempre esta claro si estos organismos estan financiados por el Estado, tal como establece €
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articulo 14. La disposicién de transposicion adoptada por AT no incorpora el articulo 14 ya
gue no serefiere alaformacion del personal.

Articulo 15: Condiciones précticas relativas a la situacion de la victima durante las
actuaciones

El articulo 15.1 se refiere a la prevencion de la victimizacion secundaria. Solo AT, IT y ES
han incorporado este articulo. Otros Estados miembros, excepto DK e IT, afirman que han
introducido las medidas necesarias, aunque la descripcion que ofrecen es vaga e
insatisfactoria. En BE, los agentes de policia tienen derecho a recabar subvenciones para
adecuar instalaciones paralas victimas, pero sdlo paravictimas de violencia fisica o sexual.

El articulo 15.2 establece que los Estados miembros adaptaran |as instalaciones para prevenir
la victimizacion secundaria. La mayoria de los Estados miembros no mencionan en absoluto
e articulo 15.2. SE afirma que la mayoria de los departamentos de policia cuentan con una
dependencia separada para nifios y otras categorias de victimas y que se esta procediendo a
efectuar obras que en el futuro ofrecerén unas condiciones adecuadas.

Articulo 16: Ambito de aplicacion territorial
UK no hafacilitado datos que sugieran que esta disposicién ha sido incorporada en Gibraltar.
3. CONCLUSION

La aplicacion de la presente Decision marco no es satisfactoria y la legislacion nacional
enviada a la Comisiéon contiene numerosas omisiones. Ademas, reflgja en general la practica
existente antes de la adopcion de la Decision marco. El objetivo de la armonizacion de la
legislacion en este ambito no se ha logrado debido a la gran disparidad de las legislaciones
nacionales. Muchas disposiciones se han aplicado mediante directrices no vinculantes, cartas
y recomendaciones y la Comision no puede comprobar si se cumplen en la practica.

La Comision invita a los Estados Miembros a examinar e presente informe y a facilitar
cualquier otra informacion pertinente ala Comision y a la Secretaria del Consgjo, con € fin
de cumplir con sus obligaciones en virtud del articulo 18 de la Decision marco. Ademas, la
Comision dienta a los Estados miembros que indican estar preparando la legislacion
pertinente, a que promulguen y presenten dichas medidas |0 antes posible.
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